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El 8 de junio de 2023, se publicó en el Diario Oficial 
de la Federación la NOM-037-2023 
Teletrabajo-Condiciones de Seguridad y Salud en el 
Trabajo, la cual entrará en vigor a los 180 días 
naturales posteriores a su publicación en el Diario 
Oficial de la Federación.

El objetivo es establecer las condiciones de seguridad 
y salud en los lugares de trabajo en donde los 
trabajadores bajo la modalidad de Teletrabajo 
realicen sus actividades, a fin de prevenir 
accidentes y enfermedades, así como promover 
un medioambiente seguro y saludable en su 
entorno laboral.

En esta nueva disposición se publica lo siguiente:

On June 8, 2023, the Official Gazette of the 
Federation, [in Spanish: el Diario Oficial de la 
Federación], published the Telework Health 
and Safety Regulations in the Workplace, 
which came into effect 180 calendar days 
subsequent to the publication of the 
Official Gazette of the Federation.

The objective is to establish health and safety 
conditions in those workplaces where workers 
in the category of Telework perform their activities 
in order to prevent accidents and illnesses, as well 
as to promote a safe and healthy environment 
in the workplace.

The following is published in this new provision:

Official Mexican Standard 
NOM-037-2023 regarding health 

and safety regulations on teleworking

Norma Oficial Mexicana 
NOM-037-2023 Teletrabajo-Condiciones 
de seguridad y salud en el trabajo

·
·

·

Las obligaciones de los patrones.
Las obligaciones de las personas trabajadoras bajo la 
modalidad de Teletrabajo.
Las condiciones de seguridad y salud en el trabajo 
para evitar riesgos de trabajo.

·
·
·

Employer obligations.
Worker obligations in the category of Telework.
Health and safety conditions in the workplace 
in order to avoid occupational hazards.
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·

·

·

·

La capacitación y adiestramiento proporcionados a las 
personas trabajadoras bajo la modalidad de Teletrabajo 
por el patrón, y en los casos aplicables con la participación 
de la Comisión mixta de capacitación, adiestramiento 
y productividad.
Los organismos de evaluación de la conformidad 
encargados de inspeccionar condiciones de seguridad 
y salud.
Procedimiento para la Evaluación de la Conformidad que 
aplica tanto a las visitas de inspección desarrolladas 
por la autoridad laboral, como a los servicios prestados 
por las Unidades de Inspección contratados por el patrón.
La vigilancia que será a cargo de la Secretaría del Trabajo 
y Previsión Social.

·

·

·

·

Training and development of skills provided to workers 
by an employer in the category of Telework, and where 
applicable, with the participation of the Joint 
Commission on Productivity and Training [in Spanish: 
la Comisión mixta de capacitación, adiestramiento 
y productividad] in Mexico.
Conformity assessment bodies in charge of inspecting 
health and safety conditions.
Procedure for Conformity Assessment that applies 
not only to inspections developed by the labor 
authorities, but also to services provided by Inspection 
Units contracted by the employer.
Oversight will be the responsibility of the Department 
of Labor and Services [in Spanish:  la Secretaría 
del Trabajo y Previsión Social].

Adicional a lo anterior se publicaron 5 Apéndices ubicados 
en la sección de transitorios, siendo de carácter informativo 
y no de cumplimiento obligatorio.

Apéndice 1. Política de Teletrabajo (informativo).
Apéndice 2. Selección de candidatos para el Teletrabajo 
(informativo).
Apéndice 3. Lista de verificación de las condiciones 
de seguridad y salud en el lugar de trabajo (informativo).
Apéndice 4. Recomendaciones de actividades previas 
a Teletrabajar (informativo).
Apéndice 5. Recomendaciones para seleccionar una silla 
ergonómica (informativo).

In addition to the foregoing, 5 appendixes of an 
informative nature were published in the transitory 
section, in which compliance is not mandatory:

Appendix 1. Telework Policy (informative).
Appendix 2. Assessment of candidates for Telework 
(informative).
Appendix 3. Health and Safety Conditions in the 
Workplace Verification List (informative).
Appendix 4. Recommendations of activities prior 
to Telework (informative).
Appendix 5. Recommendations for selecting 
an ergonomic chair (informative).



En caso de requerir información adicional al respecto 

comuníquese con nosotros y con gusto lo apoyaremos:

contacto@jadelrio.com

Please contact us at: contacto@jadelrio.com 

if you require any additional information. 

We will gladly assist you in any way possible.
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